
 
 

 

 

Lucca 15 Luglio 2021  
 
Spett.le     Ordine Ingegneri Genova   
 
Oggetto: Proposta di assistenza operativa in ambito Regolamento UE 2016/679 – DPO 

 
Facciamo seguito al contatto con il nostro responsabile Dott. Gabriele Mencarini per sottoporre alla 
vostra attenzione la nostra proposta preceduta da una presentazione generale del nostro servizio. 
 
Come noto il 25 maggio 2018 è entrato in vigore il Regolamento UE 2016/679 (GDPR – General 
Data Protection Regulation) relativo alla protezione delle persone fisiche, con riguardo al 
trattamento e alla libera circolazione dei dati personali. 
 
Con tale regolamento generale sulla protezione dei dati la Commissione europea intende 
rafforzare e rendere più omogenea la protezione dei dati personali di cittadini dell'Unione Europea 
e dei residenti nell'Unione Europea, sia all'interno che all'esterno dei confini dell'Unione. 
 
A seguito dell’entrata in vigore del GDPR (che diverrà direttamente applicabile in tutti gli Stati 
membri e in tutte le amministrazioni), lo scenario Privacy sta per cambiare notevolmente: sono 
state, infatti, introdotte importanti novità che andranno ad impattare sulla vostra struttura 
organizzativa ed informatica. 
 
Al fine di fornire un orientamento operativo il Garante per la protezione dei dati personali 
suggerisce, attraverso raccomandazioni specifiche, alcune azioni che le amministrazioni pubbliche 
possono/devono alle avviare sin d’ora perché fondate su disposizioni precise del regolamento che 
non lasciano spazi ad interventi del legislatore nazionale. 
 
Per ogni informazioni sul regolamento e sulle raccomandazioni: 
 
http://www.garanteprivacy.it/web/guest/regolamentoue/guida-all-applicazione-del-
regolamento-europeo-in-materia-di-protezione-dei-dati-personali 
 
La ns. Azienda, da anni operante anche nel settore della scuola come consulenti e fornitori di 
servizi e di soluzioni informatiche, non ha mai trascurato le problematiche legate alla sicurezza dei 
dati e alla gestione della privacy sia dal punto di vista tecnologico sia nel rispetto delle normative.  
Per quanto sopra espresso, la nostra azienda è in grado di supportare qualsiasi amministrazione 
pubblica e/o privata  relativamente a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 per tutti gli 
adempimenti ad esso connessi; in particolare insistiamo sulla importanza che all’interno del 
Regolamento in oggetto hanno gli aspetti normativi sui quali intendiamo dare il massimo supporto.  
 
Grazie alla collaborazione con l’avv. Francesco Menciassi del Foro di Lucca (appartenente 
allo studio del prof. avv. F. P. Luiso, Ordinario di diritto processuale civile presso 
l’Università di Pisa), DIEMME INFORMATICA riesce a proporre una attività di consulenza a tutto 
campo: dalla Consulenza al titolare del trattamento dei dati, alla formazione del personale per le 
loro competenze fino alla preparazione e redazione di tutti i modelli di documenti necessari in 
coerenza con le caratteristiche precipue di ogni singola amministrazione. 
 
Il nostro Team è composto da figure che ricoprono tutte le competenze necessarie e oltre al  
Dott. Gabriele Mencarini , figura di riferimento come DPO , laureato in Scienze Informatiche ed in 
Sicurezza Informatica , oltre al nostro Legale Avv. Francesco Menciassi da molti anni introdotto nel 
mondo della Privacy e prontamente aggiornato sulle continue direttive del Garante della Privacy , 
ci sono figure di riferimento tecnico/informatico che direttamente su Genova possono intervenire 
per qualsiasi esigenza. 
Infine un front office sempre raggiungibile e presente per qualsiasi informazione o richiesta che 
cerchiamo di soddisfare nel migliore dei modi e nei tempi piu’ rapidi possibili. 
 
Inoltre, nell’ambito dei servizi offerti, è compresa anche possibilità di nomina del DPO. 

 

 

 

P
R

O
T

O
C

O
LLO

 N
°0003726 D

E
L 25/10/2021

O
R

D
IN

E
 D

E
G

LI IN
G

E
G

N
E

R
I D

I G
E

N
O

V
A



 
 

 

 

 

La nostra proposta si articola nelle seguenti attività: 
 
A) ASSISTENZA LEGALE OPERATIVA che prevede: 
 
Incontro di assistenza/formazione con il Titolare Del Trattamento dei Dati e verifica di quanto 
esistente per una corretta valutazione relativa sia al Regolamento UE 2016/679 sia alle normative 
italiane in ambito della sicurezza dei dati ( si ricorda che la precedente normativa non è stata 
abrogata ) 
 
Servizio di assistenza per la compilazione del Registro dei trattamenti di dati personali 
 
Il Registro dei trattamenti ha dei contenuti obbligatori previsti specificamente dal RGPD ma ciò non 
toglie che possa che comprendere anche altre informazioni. 
 
Tutte le informazioni raccolte per popolare il Registro dei trattamenti, torneranno utili per la: 
 
• definizione, formalizzazione e implementazione della struttura organizzativa della data 
protection, sia a livello di macro-struttura sia a livello di micro-struttura (ruoli e responsabilità); 
 
• sensibilizzazione e formazione dei soggetti chiamati a ricoprire un ruolo attivo nell’ambito del 
modello di funzionamento della data protection, ma anche della popolazione aziendale 
indirettamente coinvolta nella protezione dei dati personali; 
 
• definizione, formalizzazione e implementazione di processi e regole connessi alla protezione dei 
dati personali, sia in modo diretto (es. gestione dei diritti degli interessati) sia in modo indiretto (es. 
gestione misure di sicurezza tecnico-organizzative); 
 
• stesura ex novo della documentazione o modifica della documentazione esistente (es. 
informative, moduli di consenso, clausole contrattuali) e avvio della relativa adozione, anche verso 
l’esterno; 
 
3. Valutazione della compliance: raccolta di tutte le informazioni sull’organizzazione aziendale, 
analisi e valutazione della documentazione in uso; 
 
4. Gestione del registro dei trattamenti: documento volto a tenere traccia dei trattamenti effettuati 
da parte del titolare e degli eventuali responsabili, e contenente, tra gli altri, le finalità del 
trattamento, una descrizione delle categorie di interessati e dei dati personali, i destinatari, 
Stesura/Modifica della documentazione affinché risulti completa ed aggiornata secondo le 
prescrizioni della nuova normativa; 
 
5. Individuazione dei ruoli e delle responsabilità dei soggetti che effettuano il trattamento; 
 
6. Definizione delle politiche di sicurezza e valutazione dei rischi: valutazione e attuazione di tutte 
le misure tecniche e organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di dimostrare, che il 
trattamento è effettuato conformemente al RGPD; 
 
7. Processo di Data Breach: al fine di assicurarsi di aver adottato tutte le procedure idonee a 
scoprire eventuali violazioni, generare adeguata reportistica e indagarne le cause nonché gli effetti 
della violazione subita; 
 
8. Eventuale Valutazione d’impatto sulla protezione dei dati personali: Implementazione dei 
processi per l’esercizio dei diritti dell’interessato; 
 
9. Redazione dei documenti di nomina dei soggetti Incaricati al Trattamento 
 
10. Redazione delle informative per la raccolta del consenso (nelle forme e i modi previsti dalla 

norma); 
 
11. Attività di formazione per il personale.  
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Individuazione e nomina di un Data Protection Officer (DPO): figura la cui responsabilità principale 
è quella di osservare, valutare e organizzare la gestione del trattamento di dati personali (e dunque 
la loro protezione) all’interno di un’azienda, affinché questi siano trattati nel rispetto delle normative 
privacy europee e nazionali. 
 
 
Tale figura può essere un libero professionista, esterno e autonomo, ingaggiato in base a un 
contratto di servizi. 
 
In ogni caso, i dati di contatto del DPO devono essere pubblicati e resi noti agli interessati oltre ad 
essere comunicati all'autorità di controllo competente.  
Il DPO dovrà in particolare: 
 

1. sorvegliare l'osservanza del Regolamento da parte del titolare e del responsabile del 
trattamento in tutte le sue parti, compresi l'attribuzione delle responsabilità, la 
sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa al trattamento  

2. fornire su richiesta pareri in merito alla valutazione d'impatto e sorvegliarne lo svolgimento; 
 

3. cooperare con l'autorità di controllo fungendo, tra le altre cose, da punto di contatto per 
questioni connesse al trattamento effettuando consultazioni di ogni tipo, con particolare 
riguardo e attenzione ad un'eventuale attività di consultazione preventiva. 
 

4. Abbiamo inserito anche un contratto triennale per iniziare una collaborazione più conforme 
a tutta l’attività che necessita da sviluppare per una corretta e più completa assistenza 
sotto tutti i punti di vista.  
  

CONDIZIONI ECONOMICHE 
 
Il compenso annuale richiesto è: …………………….………………Euro   2.000,00+IVA 
 
Il compenso triennale richiesto è: ……………………………………Euro  1.500,00 + IVA  
 
 
Modalità di pagamento come da normativa : 
fattura elettronica entro 30 gg stipula contratto 
 
 
Rimanendo a disposizione per chiarimenti porgiamo 
cordiali saluti. 
 
 

     Diemme Informatica SRL                   
      Dott. Gabriele Mencarini   

Genova, 14/10/2021 
Per accettazione  
Il Presidente Ordine Ingegneri Genova  
Ing. Maurizio Michelini                        
 

 

 

 

 

       
           

DIEMME INFORMATICA s.r.l. 

Sede legale – Via Ceppo di Melo 27, 55014 Marlia Lucca (LU) c.f e p.iva 02115770469 

 Sede operativa - Via Mattei Enrico 721/E, 55100 Lucca (LU)el/fax 0583 491734 – 

info@diemmeinformatica.com – www.diemmeinformatica.com 
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